Руководителю ____________________________

(название управляющей организации)

от _______________________________

(ФИО, адрес, телефон)

 

 
Заявление

 

Я являюсь собственником жилого помещения по адресу _____________________.

На протяжении ____________________ в моей квартире из крана идёт грязная горячая вода. 
Полагаю, что мне предоставляется некачественная услуга горячего водоснабжения, т.к. Приложением N 1 к «Правилам предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов» (утв. Постановлением Правительства РФ от 06.05.2011 N 354) установлено, что постоянное соответствие состава и свойств горячей воды должно соответствовать требованиям законодательства Российской Федерации о техническом регулировании (СанПиН 2.1.4.2496-09). 
Отклонение состава и свойств горячей воды от требований законодательства Российской Федерации о техническом регулировании не допускается). 
При несоответствии состава и свойств горячей воды требованиям законодательства Российской Федерации о техническом регулировании размер платы за коммунальную услугу, определенный за расчетный период в соответствии с приложением N 2 к Правилам, снижается на размер платы, исчисленный суммарно за каждый день предоставления коммунальной услуги ненадлежащего качества (независимо от показаний приборов учета) в соответствии с пунктом 101 Правил.
В связи с изложенным, прошу Вас в течение суток с момента получения настоящего заявления составить акт, устранить недостатки в предоставлении горячего водоснабжения.
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